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ओएमसीज ने 2019-20 तक आठ करोड़ पीएमयूवाई कने�शन जार� करने के ल�य के ��त माच� 
2019 तक 7.19 करोड़ कने�शन जार� �कए थे। �न�पादन लेखापर��ा म� योजना के काया��वयन 
को यह जांचने के �लए शा�मल �कया गया था �क �या योजना के अंतग�त कने�शन अभी�ट 
लाभा�थ�य� को जार� �कए गए है और �व�छ �धन अथा�त ्एलपीजी क� ओर पारगमन और  
सतत �योग सु�नि�चत �कया गया।  

डाटा �व�लेषण और चय�नत �वतरक� पर संचा�लत फ��ड लेखापर��ा ने  योजना के काया��वयन 
म� कई क�मय� को उजागर �कया उदाहरणाथ� केवाईसी जांच म� स�यक जांच क� कमी तथा 
एनआईसी के साथ-साथ ओएमसीज �वारा संचा�लत डी-डुि�लकेशन काय� क� �वफलता का पता 
चला िजससे अन�भ�ते लाभा�थ�य� जैसे पु�ष, अ�प�य�क, एक ह� �यि�त/प�रवार को कई कने�शन 
�दान �कए गए आ�द । 
�ामीण �े�� म� समु�चत �वतरक� क� कमी थी िजसके कारण �र�फल� क� आपू�त � म� �वल�ब 
हुआ और लाभा�थ�य� के आवास पर �र�फल सुपुद� करने मे अ�म रहे। लेखापर��ा ने पाया �क 
केवल 0.24 ��तशत लाभा�थ�य� को 5 �क.�ा. का �सल�डर उपल�ध कराया गया य�य�प �यय 
�व� स�म�त और पीपीएसी-सीआरआईएसआईएल �रपोट� ने उ�च �र�फल लागत को एलपीजी 
�योग म� �मुख बाधा बताते हुए योजना को सफल बनाने हेतु छोटे 5 �क.�ा. के �सल�डर क� 
मह�ा को �च�हां�कत �कया था। 

यह भी पाया गया �क छह �र�फल तक वसूल� के �थगन से अ�प उपभोग �ेणी म� ऋणी 
उपभो�ताओं के उपभोग को बढ़ाने का वां�छत प�रणाम �ा�त नह�ं �कया जा सका �य��क 31 
�दस�बर 2018 तक बहुत कम मा�ा म� ऐसे उपभो�ता �र�फल के �लए वा�पस आए। 

एलपीजी �वतरक� के �तर पर अपूण� द�तावेजीकरण भी पाया गया �य��क कुछ मामल� म� पूव� 
सं�थापना �नर��ण �रपोट� तथा सं�थापन �रपोट� केवाईसी के साथ द�तावेज के साथ अनुल�न 
नह�ं �कए गए थे। प�रणाम�व�प, लेखापर��ा यह आ�वासन �ा�त नह�ं कर पाई �क �या सुर��त 
सं�थापन और �योग सु�नि�चत करने हेतु आव�यक जांच क� गई थी। इस बात को फ��ड 
लेखापर��ा के दौरान लाभाथ� सव��ण से समथ�न �मला िजससे एलपीजी के असुर��त सं�थापन/ 
�योग का पता चला। 

सि�सडी के अंत�रत न होने के भी मामले पाए गए जो �क बीपीएल लाभा�थ�य� को �व�छ �धन 
क� ओर पारगमन के �लए हतो�सा�हत कर सकत ेहै । 

पीएमयूवाई, जो मु�य �प से बीपीएल प�रवार� को एलपीजी उपल�ध करने पर �यान क� ��त 
करती है, ने देश म� एलपीजी कवरेज 61.9 ��तशत (मई 2016) से 94.3 ��तशत (माच� 2019) 
तक बढ़ाने म� सहायता क� �य��क एसईसीसी-2011 डाटाबेस के अ�त�रि�त बीपीएल लाभा�थ�य� 

8.1 �न�कष� 

अ�याय 8: �न�कष� एव ं�सफा�रश� 
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को शा�मल करते हुए ई-पीएमयूवाई आरंभ (माच� 2018) करने के बाद कने�शन जार� करने क� 
ग�त म� बड़ी तेजी देखी गई। तथा�प, 2016-17 से 2018-19 तक गैर-पीएमयूवाई उपभो�ताओं 
�वारा 7.5 से 6.73 �र�फल तथा पीएमयूवाई लाभा�थ�य� �वारा 3.9 से 2.98 र��फल का औसत 
वा�ष�क �र�फल उपभोग का अधोगामी पैटन� �ि�टगत हुआ। 

पीएमयूवाई क� �वीकृ�त के समय पर, एमओपीएनजी ने योजना के काया��वयन से अ�व�छ 
ईधन� पर �नभ�रता म� कमी और म�हलाओं के �वा��य म� सुधार जैसे अ�भ�ेत लाभ� क� 
प�रक�पना क� थी। तथा�प, इन लाभ� क� उपलि�ध क� सीमा �नधा�रण करने हेतु कोई मापनयो�य 
�न�पादन मानक� का गठन नह�ं �कया गया है। 

 
 

इस �न�पादन लेखापर��ा म� उठाए गए मु�द� के समाधान के �लए �न�न�ल�खत �सफा�रश� 
��ता�वत ह�: 
•  डी -डुि�लकेशन को �भावी बनाने के �लए मौजूदा के साथ ह� साथ नए लाभा�थ�य� के 

प�रवार के सभी वय�क सद�य� क� आधार सं�या को �स�टम म� दज� �कया जाना चा�हए। 
•  अयो�य लाभा�थ�य� को एलपीजी कने�शन जार� करने पर रोक लगान ेके �लए �वतरक� के 

सॉ�टवेयर म� उ�चत इनपटु �नयं�ण, डेटा स�यापन और अ�नवाय� �े� का असरदार तर�के 
से इ�तेमाल �कया जाना चा�हए; 

•  सह� जानकार� �ा�त करना और पीएमयूवाई लाभा�थ�य� क� वा�त�वकता को �मा�णत 
करना जैसे दोहरे लाभ के �लए ई-केवाईसी को शु� करने क� आव�यकता है।  

•  य�द प�रवार अ�य �कार से पीएमयूवाई के तहत पा� पाया जाता है, तो अवय�क 
लाभा�थ�य� को जार� �कए गए एलपीजी कने�शन को वय�क प�रवार के सद�य के नाम 
पर �थानांत�रत �कए जाने पर �वचार �कया जा सकता है। 

•  लाभा�थ�य� के साथ एएचएल �टन साझा करने क� �यवहाय�ता को एमओआरडी के साथ 
सम�वय म� एमओपीएनजी �वारा पता लगाया जा सकता है। 

•  पीएमयूवाई लाभा�थ�य� �वारा रसोई गैस के सुर��त उपयोग को सु�नि�चत करने के �लए 
बड़े पैमाने पर सुर�ा अ�भयान आयोिजत �कए जाने क� आव�यकता है। 

• �नय�मत �नर��ण क� अनुपि�थ�त म� जो�खम खतर� से बचने के �लए अ�नवाय� �नर��ण 
क� लागत पर सि�सडी देने के �वक�प का पता लगाया जा सकता है। 

•  य�य�प पीएमयूवाई कने�शन जार� करने के ल�य को मोटे तौर पर हा�सल �कया �लया 
गया है, शू�य/कम खपत �ेणी म� पीएमयूवाई लाभा�थ�य� को �नरंतर उपयोग के �लए 
�ो�सा�हत करने क� आव�यकता है। 

• �यपवत�न पर रोक लगाने के �लए �र�फल क� उ�च खपत के मामल� म� �नय�मत �प से 
समी�ा क� जानी चा�हए। 

•  सी�मत नमूना जांच के आधार पर लेखापर��ा �न�कष� को �यान म� रखते हुए, पूरे 
एलपीजी डेटाबेस के साथ-साथ भौ�तक �रकॉड� क� भी जांच क� जानी चा�हए ता�क 
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को शा�मल करते हुए ई-पीएमयूवाई आरंभ (माच� 2018) करने के बाद कने�शन जार� करने क� 
ग�त म� बड़ी तेजी देखी गई। तथा�प, 2016-17 से 2018-19 तक गैर-पीएमयूवाई उपभो�ताओं 
�वारा 7.5 से 6.73 �र�फल तथा पीएमयूवाई लाभा�थ�य� �वारा 3.9 से 2.98 र��फल का औसत 
वा�ष�क �र�फल उपभोग का अधोगामी पैटन� �ि�टगत हुआ। 

पीएमयूवाई क� �वीकृ�त के समय पर, एमओपीएनजी ने योजना के काया��वयन से अ�व�छ 
ईधन� पर �नभ�रता म� कमी और म�हलाओं के �वा��य म� सुधार जैसे अ�भ�ेत लाभ� क� 
प�रक�पना क� थी। तथा�प, इन लाभ� क� उपलि�ध क� सीमा �नधा�रण करने हेतु कोई मापनयो�य 
�न�पादन मानक� का गठन नह�ं �कया गया है। 

 
 

इस �न�पादन लेखापर��ा म� उठाए गए मु�� के समाधान के �लए �न�न�ल�खत �सफा�रश� 
��ता�वत ह�: 
•  डी -डुि�लकेशन को �भावी बनाने के �लए मौजूदा के साथ ह� साथ नए लाभा�थ�य� के 

प�रवार के सभी वय�क सद�य� क� आधार सं�या को �स�टम म� दज� �कया जाना चा�हए। 
•  अयो�य लाभा�थ�य� को एलपीजी कने�शन जार� करने पर रोक लगान ेके �लए �वतरक� के 

सॉ�टवेयर म� उ�चत इनपटु �नयं�ण, डेटा स�यापन और अ�नवाय� �े� का असरदार तर�के 
से इ�तेमाल �कया जाना चा�हए; 

•  सह� जानकार� �ा�त करना और पीएमयूवाई लाभा�थ�य� क� वा�त�वकता को �मा�णत 
करना जैसे दोहरे लाभ के �लए ई-केवाईसी को शु� करने क� आव�यकता है।  

•  य�द प�रवार अ�य �कार से पीएमयूवाई के तहत पा� पाया जाता है, तो अवय�क 
लाभा�थ�य� को जार� �कए गए एलपीजी कने�शन को वय�क प�रवार के सद�य के नाम 
पर �थानांत�रत �कया जा सकता है। 

•  लाभा�थ�य� के साथ एएचएल �टन साझा करने क� �यवहाय�ता को एमओआरडी के साथ 
सम�वय म� एमओपीएनजी �वारा पता लगाया जा सकता है। 

•  पीएमयूवाई लाभा�थ�य� �वारा रसोई गैस के सुर��त उपयोग को सु�नि�चत करने के �लए 
बड़े पैमाने पर सुर�ा अ�भयान आयोिजत �कए जाने क� आव�यकता है। 

• �नय�मत �नर��ण क� अनुपि�थ�त म� जो�खम खतर� से बचने के �लए अ�नवाय� �नर��ण 
क� लागत पर सि�सडी देने के �वक�प का पता लगाया जा सकता है। 

•  य�य�प पीएमयूवाई कने�शन जार� करने के ल�य को मोटे तौर पर हा�सल �कया �लया 
गया है, शू�य/कम खपत �ेणी म� पीएमयूवाई लाभा�थ�य� को �नरंतर उपयोग के �लए 
�ो�सा�हत करने क� आव�यकता है। 

• �यपवत�न पर रोक लगाने के �लए �र�फल क� उ�च खपत के मामल� म� �नय�मत �प से 
समी�ा क� जानी चा�हए। 

•  सी�मत नमूना जांच के आधार पर लेखापर��ा �न�कष� को �यान म� रखते हुए, पूरे 
एलपीजी डेटाबेस के साथ-साथ भौ�तक �रकॉड� क� भी जांच क� जानी चा�हए ता�क 
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अयो�य/पु�ष/अवय�क लाभा�थ�य�/बहु कने�शन� को कने�शन जार� करने म� पहचान और 
��तबं�धत �कया जा सके। 

•  एमओपीएनजी, संबं�धत मं�ालय� के परामश� से, म�हलाओं के �वा��य म� सुधार और 
घरेलू वायु �दषूण म� कमी जैसे मापन-यो�य लाभ� के प�रणाम के आकलन के �लए एक 
�यापक रोडमैप �वक�सत कर सकता है। 

•  जैसा �क योजना म� प�रकि�पत है, योजना के काया��वयन का आकलन करने के �लए 
ततृीय प� �वारा लेखापर��ा क� जा सकती है। 

 
�सफा�रश� क� चचा� �नकास स�मेलन म� क� गई थी और इसे मोटे तौर पर एमओपीएनजी �वारा 
�वीकार �कया गया था। 
 
 
 

                                                                                             
(व�कटेश मोहन) 

नई �द�ल�:                                        उप �नयं�क एवं महालेखापर��क  
�दनांक:                                                       (वा�णि�यक) 
 
 
 
 

��तह�ता��रत 
 
 
 
 
 
 
नई �द�ल�:                                              (राजीव मह�ष�) 
�दनांक:          �नयं�क एवं महालेखापर��क  
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अयो�य/पु�ष/अवय�क लाभा�थ�य�/बहु कने�शन� को कने�शन जार� करने म� पहचान और 
��तबं�धत �कया जा सके। 

•  एमओपीएनजी, संबं�धत मं�ालय� के परामश� से, म�हलाओं के �वा��य म� सुधार और 
घरेलू वायु �दषूण म� कमी जैसे मापन-यो�य लाभ� के प�रणाम के आकलन के �लए एक 
�यापक रोडमैप �वक�सत कर सकता है। 

•  जैसा �क योजना म� प�रकि�पत है, योजना के काया��वयन का आकलन करने के �लए 
ततृीय प� �वारा लेखापर��ा क� जा सकती है। 

 
�सफा�रश� क� चचा� �नकास स�मेलन म� क� गई थी और इसे मोटे तौर पर एमओपीएनजी �वारा 
�वीकार �कया गया था। 
 
 
 

                                                                                           
(व�कटेश मोहन) 

नई �द�ल�:                                        उप �नयं�क - महालेखापर��क  
�दनांक:                                                  (वा�णि�यक) 
 
 
 
 

��तह�ता��रत 
 
 
 
 
 
 
नई �द�ल�:                                              (राजीव मह�ष�) 
�दनांक:         भारत के �नयं�क एवं महालेखापर��क  

(व�कटेश मोहन) 
उप �नयं�क-महालेखापर��क 
तथा अ�य�, लेखापर��ा बोड� 06 नवम्बर, 2019

06 नवम्बर, 2019


